PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria-Geral
Secretaria Especial de Modernizacgdo do Estado

REGIMENTO INTERNO DOS GRUPOS TEMATICOS DE ACAO
MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS

CAPITULOI
DA NATUREZA E COMPETENCIAS

Art. 1°O presente Regimento Interno foi elaborado pela Secretarig
(SEME) da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, a quem c0
objetivo de estabelecer o funcionamento minimo dos Grupos Tematico
Negdcios.

Especial de Modernizagcdo do Estado
g a governancga do processo, com 0
g de Melhoria do Ambiente de

Art.2° O presente documento disciplina o funciona
denominado GTA, bem como seu relacionamento co epresentantes de entidades da

as acOes de modernizacao do Estado.

Art.3° Com o foco na melhoria
um dos seguintes indicadores ou

Abertura de Empresas

Regulamentag&o do cado de Trabalho

xii. Contratacdo Publica
Art.4° Ao GTA compete:

I- Avaliar o posicionamento do Brasil no Relatério Doing Business, elaborado pelo Banco Mundial, em relagdo
ao indicador ou tema de sua responsabilidade;

I1- Definir acBes que proporcionem a melhoria do ambiente de negécios do Pais, tendo como foco o indicador
ou tema de sua responsabilidade;

I11- Monitorar e avaliar a execucdo das a¢Oes a serem desenvolvidas no &mbito do GTA;

IV- Promover a articulagdo necesséria a execucdo de agBes conjuntas no &mbito do Poder Executivo Federal,
com os demais Poderes da Unido e com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios;
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V- Propor a Secretaria de Modernizacdo do Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica a indicagéo
de respondentes ao Banco Mundial para Relatério Doing Business sobre o indicador ou tema de sua
responsabilidade;

a) Os respondentes a serem indicados devem, necessariamente, ter sua atuacdo profissional relacionada
diretamente com o referido indicador.

VI- Realizar reunibes com os respondentes do Relatdrio Doing Business sobre o indicador ou tema de sua
responsabilidade, de forma a compartilhar as melhorias, reformas implementadas e apontar eventuais correcdes
que sejam necessarias;

VII- Designar pelo menos um de seus membros, preferencialmente o (a) Coordenador (a) ou seu suplente, para
participar dos eventos promovidos pela SEME;

X- Elaborar e apresentar a SEME: \

a) Em até 20 (vinte) dias corridos, ap6s a criagdo do GTA, um Plano de Acdes inicial especifico;
b) Em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, apds a criacdo do GTA, um Plano de Gerenciamento de
Risco, conforme Guia de Gerenciamento de Riscos, ANEXO 1.

GTA.
mento a Secretaria Especial de Moderniza¢do do Estado da
Secretaria-Gera i ica e a participacdo dos membros de cada GTA é considerada
CAPITULO Il

DA COMPOSICAO

Art.6° Cada Grupo Tematico de Agao serd composto por, pelo menos:

I- Um (a) Coordenador (a) e seu respectivo suplente, ambos da Administragdo Publica;

II- Um representante da Secretaria Especial de Modernizacdo do Estado (SEME) da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, que exercera a funcdo de Facilitador (a);

I1l- Demais membros de O6rgdos da Administracdo Publica Federal, Estadual, Distrital, Municipal e
representantes da sociedade civil, caso necessario.

PATRIA AMADA

SECRETARIA-GERAL DA ’ B RAS I I_
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81° - A criacdo do GTA sera deliberada pelo Comité Gestor do Programa Brasil Moderniza, que formalizara a
indicacdo dos componentes ad referendum em ata de reunido do Colegiado, conforme previsto no Decreto do
Programa Brasil Moderniza.

82° - Os membros, titulares e suplentes, de cada GTA serdo indicados pelos titulares das organizacGes a que
pertencem, por meio de Oficio ou mensagem eletrnica ao Presidente do Comité Gestor do Programa Brasil
Moderniza.

83° - Compete a SEME a indicacdo do Coordenador de cada GTA, cuja formalizacdo ocorrera da mesma forma
prevista no § 1° deste artigo;

84° - O Coordenador de cada GTA, quando da sua auséncia, indicara seu substituto eventual, com formalizacdo
ad referendum, conforme 81° deste artigo e este deveré ser:

a. Um dos componentes do GTA; ou
b. Seu suplente; ou
c. Servidor do mesmo 6rgao do Coordenador.

85°-0 (A) Facilitador (a) serd o (a) respon i com as demais Organizagdes
envolvidas nas atividades do GTA, em todas as e i os Poderes e sociedade civil.

Art.7° O GTA se reunird, ordinari més e, extraordinariamente, a qualquer tempo, por
convocagdo do (a) Coordenado letrdnica.

81°-0O (A) Coordenad nwdar para part|C|par das reunloes sem direito a voto,
representantes de outros
indicador ou tema de sua re

§2° - As reunid
deverad conter pe
deliberacBes e encam

nido; os participantes (nome completo, telefones e e-mails); as
0 sugestdo, poderéa ser utilizado o modelo disponibilizado no ANEXO 2.

§3° - Como sugestdo para
utilizar meios digitais ou apli

r fluidez e velocidade na comunicagdo entre seus membros, 0 grupo podera
0s como, por exemplo, 0 WhatsApp®.

840 - Para as reunides de elaboracdo dos Planos, previstos no Art. 4° deste documento, 0 GTA podera se reunir
com frequéncia maior que a prevista no caput, a critério do (a) Coordenador (a).

85° - As acOes para facilitar a articulagdo executiva institucional necessaria ao cumprimento das acdes definidas
pelo GTA serdo de responsabilidade da SEME, que sera demandada pelo (a) Coordenador (a) do GTA.

86° - Aos membros do GTA cabera a responsabilidade de divulgar internamente nos seus 6rgdos de origem,
caso julgue conveniente, os documentos, como pautas, atas e apresentacOes referentes a projetos em
acompanhamento, ou conforme previsto nos Planos do GTA.

Art.8° Para a realizacdo das reunides do GTA, fica estabelecido o quérum minimo (presencial ou remotamente)
de metade mais um dos membros.

PATRIA AMADA

SECRETARIA-GERAL DA ’ BRASI I_
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Paragrafo Unico: Em conformidade com o Decreto n° 9.759, de 11 de abril de 2019, os membros do GTA que
estiverem em entes federativos diversos deverdo participar das reunides por videoconferéncia. Para a
videoconferéncia, sugere-se utilizar plataformas de comunicacéo tais como: Google Duo®, Microsoft Teams®
ou outra escolhida pelo GTA.

Art.9° Sugere-se que o (a) Coordenador (a) estimule uma avaliacdo trimestral do grupo, verificando se 0s
objetivos e metas definidos estdo sendo perseguidos; se as agdes estdo convergindo aos resultados e se a
dindmica da equipe esta condizente com 0 compromisso assumido por todos 0s membros.

Paragrafo Unico. Por critério do (a) Coordenador (a), o resultado dessa avaliacdo podera ser apresentado a
SEME, durante as reunides ordinérias de atualizagao.

Art.10° Compete a organizagdo a qual pertence cada Coordenador ga
atividades administrativas:

ena execucdo das seguintes
I-  Elaborar as pautas das reunies ordinarias, registrar a
suplentes, bem como lavrar as respectivas atas de reunido;

II- Receber demandas de projetos a serem apreciados bito do dos por 6rgdos publicos,
empresas ou entidades sem fins lucrativos de repiesentagéo ial ou de ¢ '

I11- Auxiliar o (a) Coordenador (a) e 0 GTA no controle das acdes e projetos aprovados pelo Grupo;

IV- Auxiliar o (a) Coordenador (a) e 0 GTA na solicitacdo de informagdes aos 6rgdos e entidades pertinentes a
respeito dos projetos e matérias que estdo em acompanhamento pelo Grupo;

is a aminhadas, pelo Apoio Administrativo e por meio
e 5 (ci apos a realizacdo das mesmas.

retificacOes das atas mediante meio eletronico.

§1° - As Atas das reunides co
eletrdnico, aos demais m

§2° - Os membros do GT

83° - Apls o : rior, considerar-se-80 homologadas e aceitas tacitamente as
deliberacdes

Art.11° As delibera 0 a forma de Recomendacao quando se tratar de assunto externo ao Grupo.

Art.12° O (a) Coordenador (a) de cada GTA devera se reunir com a Secretaria Especial de Modernizagdo do
Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, ordinariamente a cada 2 (dois) meses, a fim de atualizar
a SEME sobre a execucdo do plano de acdo; o gerenciamento de risco; as dificuldades encontradas, bem como
as medidas corretivas efetuadas, dentre outros assuntos.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art.13° Este Regimento Interno entra em vigor ap6s a ciéncia e concordancia de cada Coordenador (a), quando
entdo sera aprovado pela Secretaria Especial de Modernizagédo do Estado (SEME).

Paragrafo Unico: Os casos omissos e as ddvidas existentes, em referéncia a este Regimento Interno, serdo
dirimidos por cada um dos GTAs, em seu indicador ou tema de atuacdo, que podera propor as sugestdes de
modificacdo a SEME.

PATRIA AMADA
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1. INTRODUCAO

A identificacdo antecipada de potenciais desvios dos projetos, das oportunidades de
melhorias, aliadas as atitudes preventivas de controle dos riscos, possibilitardo conduzir as atividades
aos resultados esperados.

Realizar o gerenciamento dos riscos ajuda a evitar muitos problemas nos projetos e
ajuda a tornar outros problemas menos provaveis ou menos impactantes. Por outro lado, o
gerenciamento dos riscos também ajuda a aumentar a probabilidade ou impacto dos riscos positivos,
criando oportunidades.

Além disso, o gerenciamento dos riscos pode ter u
eficacia dos projetos e pode reduzir o estresse gerencial. Esses sé
riscos; razdo pela qual é uma parte obrigatéria do adequadg gere
Tematico de Acao (GTA).

Acdes de Gerenciamento devem fazer
deste documento € garantir coeréncia e uniformidad ificacdo, anélise, resposta
e controle dos riscos a que estdo sujeitos os Grup maticos g 0 de todo o seu ciclo de
melhoria do ambiente de negdcios no Brasil, contriflindo para s seus desempenhos e
visando o alcance de seus objetivos. ' §

rande impacto na eficiéncia e na
eficios do gerenciamento dos
das atividades do Grupo

2. DEFINICOES E GENERALID

Para efeito de definica RISCOum evento ou uma condicéo incerta e
futura que, se ocorrer, tem um atividades dos Grupos Tematicos de
Acdo (GTA).

licenciamento eletroni
PROBLEMA, pois ja

Apesar de ser um evento futuro, a situacdo é um
aumento dessa capacidade, que pode ocorrer por

municipio e con B, dentre outros.

que um RISCO com 100% de probabilidade de ocorréncia deve ser
tratado como PROBL

Os riscos que provocarem efeitos positivos serdo chamados de OPORTUNIDADES e
0s que provocarem efeitos negativos de AMEACAS.

O gerenciamento de riscos inclui os processos que tratam da realizacao de identificacéo,
andlise, respostas, monitoramento e controle de riscos nas atividades e projetos dos GTA. Os objetivos
do gerenciamento de riscos, neste caso, sdo aumentar a probabilidade e o impacto das oportunidades e
diminuir a probabilidade e o impacto das ameacas as atividades e objetivos dos GTA.

Categoria de risco - Um grupo de possiveis causas de riscos. As causas de riscos
podem ser agrupadas em categorias como, por exemplo: técnico, externo, organizacional, gerencial ou
de articulagdo. Uma categoria pode incluir subcategorias, como maturidade técnica, clima ou
estimativa agressiva.

Gatilhos - Indica¢des de que um risco ocorreu ou esta para ocorrer. Os gatilhos podem
ser descobertos no processo de identificagdo de riscos e observados no processo de monitoramento e
controle de riscos.

o PATRIA AMADA
SECRETARIA-GERALDA | g% BRASIL
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Planejamento de respostas a riscos - O processo de desenvolvimento de opcdes e
acOes para aumentar as oportunidades e reduzir as ameacas aos objetivos do GTA. Elas podem ser:

— Aceitacdo: Uma técnica de planejamento de respostas a riscos que indica que a
equipe decidiu ndo alterar o plano de acdo para lidar com um risco ou que nao
consegue identificar outra estratégia de resposta adequada;

— Mitigacdo: Uma técnica de planejamento de respostas a riscos associada as
ameacgas que busca reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou o impacto de um
risco a um limite que o torne aceitavel;

— Prevencéo (eliminacdo): Uma técnica de planejamento de respostas a riscos para
uma ameaca que cria mudangas no plano de acdo destinadas a eliminar o risco ou
proteger os objetivos, do GTA, de seu impacto. Em geral, a prevengdo ou
eliminacéo de riscos envolve o relaxamento do tempo, custo, escopo ou qualidade;

— Transferéncia: Uma técnica de planejamento de respostas a riscos que transfere o
impacto de uma ameaca para terceiros juntamente com a propriedade da resposta.
Né&o elimina o risco, apenas o transfere.

A4 .
escreve COmMo 0 gerenciamento
e riscos pode ser informal e
des do GTA. As informagGes no plano

de riscos devera ser estruturado e realizado?
genérico ou formal e bem detalhado,
de gerenciamento de riscos variam de
serem executadas pelo GTA. O i i é diferente do registro de riscos, que
contém a lista de riscos, 0s resu i postas a riscos.

Premissa e
planejamento. As premi

io das Minas e Energia.

ocumento que contém os resultados da analise qualitativa de
riscos e do planejamento de respostas a riscos. O registro de riscos
cados, incluindo descricdo, categoria, causa, probabilidade de

ocorréncia, impacto(s) n jetivos, respostas sugeridas, responsaveis e andamento atual.

Restricdo é todo fato ou fator de planejamento que limita as acBes gerenciais. As
restricdes impostas a este plano séo:

- ndo havera aporte complementar ao orcamento de cada organizacao;

- ndo havera contratacdo de recursos humanos. A participacdo € ndo onerosa a
Administracdo Publica; e

- cada organizacdo arcard com os custos de passagens e diarias de seus servidores.

Risco é um evento ou condicdo incerta que, se ocorrer, provocara um efeito positivo ou
negativo nos objetivos do GTA.

Risco residual é um risco que continua apos as respostas terem sido implementadas.

Risco secundario é um risco que surge como resultado direto da implementacdo de
uma resposta a riscos.

PATRIA AMADA

SECRETARIA-GERALDA [ %= BRASI L

4de 14 PRESIDENCIA DA REPUBLICA GOVERNO FEDERAL



3>

MODERNIZACAC

ANEXO 1 - GUIA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DO ESTAD

3. METODOLOGIA

O GERENCIAMENTO DE RISCOS (GR) tera como base 0s processos abaixo
descritos:

> Planejar o Gerenciamento de Riscos - Visa gerar diretrizes para que 0S outros
processos sejam realizados adequadamente.

> ldentificar Riscos - Visa relacionar os riscos (mais completa possivel) para o
projeto.
Analisar Qualitativamente os Riscos - Visa promover uma avaliagdo qualitativa
dos riscos, com base na combinacédo de sua pr@bakilidade de ocorréncia e impacto,
para que estes possam ser priorizados.

> Responder aos Riscos - Visa gerar um gopj e acdes para minimizar
as ameacgas e maximizar as oportuni J definir os recursos
necessarios para implementa-las, aveis € M outras areas
de gerenciamento.

sua ocorréncia ou ndo, seus reais j dhitorar riscos residuais,
identificar novos riscos ici ntrole integrado de mudanca

4. DIRETRIZES

4.1. PROCESSO DE GEREN

elo GTA no desenvolvimento do gerenciamento de riscos das
atividades. Aten 2 estruturacdo da identificacdo, da andlise e priorizacdo, plano
de respostas, contr ento dos riscos, de maneira a reduzir os impactos e probabilidades
imizando as oportunidades a fim de assegurar a execucdo e

cumprimento do escopo ntrato e de todos 0s seus objetivos.

O GTA tem a autonomia para efetuar seus respectivos planejamentos, no entanto, para o
GR das diversas atividades do Grupo, este documento substitui essa necessidade, conforme o Plano de
Gerenciamento de Riscos, APENDICE A deste documento, na gestdo das atividades dos GTA.

41.1.1. Entradas:

a) Escopo das atividades do GTA.

b) Previsdo de prazos.

¢) Plano de Agéo inicial.

d) Registro das partes interessadas (stakeholders), que ajudard na identificacdo das
possiveis fontes de riscos para as atividades do GTA.

e) Fatores Ambientais das Organizacdes dos membros do GTA.

f) Formulario de Comunicacio de Risco (APENDICE B).

PATRIA AMADA
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g) Premissas e restrigoes.
h) Tabelas de classificacdo de impacto e probabilidade, critérios de aceitabilidade e
orientacOes para a definicdo da estratégia de tratamento e monitoramento.

4.1.1.2. Ferramentas:
A principal ferramenta para o planejamento do Gerenciamento dos Riscos s&o as
ReuniGes de Planejamento, que serdo as primeiras reunides de cada GTA. Quando disponiveis,

poderdo ser utilizadas opinides de especialistas.

41.1.3. Saidas:

Plano de Gerenciamento dos Riscos. Para asgtiyvi ) a operacdo dos GTA,
devera ser utilizado o Plano de Gerenciamento de DICE A deste
documento, ou elaborado conforme o que estabelece

4.1.2. IDENTIFICAR OS RISCOS

E o processo de determinac tar as atividades do GTA e de
documentacdo das suas caracteristicas.

O GTA tem autonomia
risco identificado. Entretanto, a identific conter, obrigatoriamente, a causa, 0
evento em si e 0 impacto respe 3 do o exemplo a seguir:

bjetivos - prazo, qualidade, escopo etc>.
ocorra a CAUSA, consequentemente tem-se o

eronaves usadas e pouco tempo disponivel para a
ital, estima-se que pode haver uma avaliacdo deficiente das

resposta ineficaz ao ri

ue 0 impacto esteja relacionado aos objetivos do GTA. Normalmente, um
impacto no escopo esta associado a prazo e custo, bem como um impacto no prazo esta associado ao
custo. Dessa forma, devem ser avaliados nessa ordem: escopo, prazo e custo.

4.1.2.1. Entradas:

a) Plano de Gerenciamento de Riscos (APENDICE A), principalmente no que diz
respeito as atribuicdes de cada integrante da equipe do GTA.

b) Objetivos relacionados aos possiveis impactos, como as estimativas de prazo e custo
e 0 atendimento aos requisitos. Bons exemplos dessas entradas sdo o cronograma e o
escopo das atividades.

c) Plano de Agdes inicial.

PATRIA AMADA
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d) Documentos elaborados pelas Organizac6es dos membros do GTA. Ex: planos de
gerenciamento de riscos elaborados nas Organizacfes, planos de acbes elaborados
nas OrganizacOes, Relatdrios, diagramas, graficos, etc.

e) Ativos de processos organizacionais, principalmente as licbes aprendidas de
atividades anteriores, relacionadas ao indicador do GTA, e principalmente de outros
GTA em andamento.

4.1.2.2. Ferramentas e Técnicas

Para identificagdo dos riscos, poderdo ser realizadas técnicas de dindmica de grupo.
Todos os participantes da Equipe Gerencial devem ser estim@l@dos a participar do processo de
identificacdo dos riscos.

a) Revisdo documental - Tudo que é pro 8 gerar indicadores de

riscos as atividades.

b) Coleta de informaces - Reunides i a participacdo de todos da
equipe multidisciplinar.

c) Andlise de listas de verificacdo ili problemas e riscos ja
ocorridos em atividades s Organizagdes de cada um
dos participantes. O i 3 istados e Organizados para gque se possa
decidir se fardo parte

d) Anélise SW alisa e quantifica a correlacdo dos
PONTOS FO (presentes no ambiente interno da
i DES e AMEACAS (ambiente externo).

0 das atividades. As categorias sao definidas no inicio,
as ao longo do processo, com a aprovagdo do Coordenador.

PATRIA AMADA
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Segue exemplo de Estrutura Analitica de Riscos (EAR):

GTA (NOME DO
INDICADOR)
RISCOS

Tecnico Externo Organizacional Gereneial

= Ezcopo —~ Eespondentas

—~ Tecnologia =t DMdercado ‘

41.23. Sai

4.1.3. REALIZAR A LISE QUALITATIVA DOS RISCOS

E o processo de priorizacdo dos riscos com base na avaliagdo da combinacio entre a
probabilidade de ocorréncia e seu impacto nas atividades do GTA. E um meio rapido e econémico de
estabelecer as prioridades para a fase seguinte, de planejar as respostas aos riscos.

Nesta fase, sdo definidos os graus de risco, de acordo com o cruzamento da matriz de
probabilidade e impacto, elaborada na fase de Planejamento e constante do Plano de Gerenciamento de
Risco.

Os riscos podem ser priorizados de acordo com sua criticidade no tempo, mas deve-se
ter atencdo para ndo se deixar de responder a um risco alto em seu grau, para se tratar de um risco
baixo, que seja critico apenas temporalmente.

Ao final da Andlise Qualitativa, os riscos priorizados serdo tratados, e 0s demais,
mantidos em registro para histérico ou enviados a uma lista de monitoramento.
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ANEXO 1 - GUIA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DO ESTAD

4.1.3.1. Entradas:

a) Plano de Gerenciamento dos Riscos (APENDICE A). No Plano, sdo definidas as
matrizes de impacto e probabilidade, e as categorias de riscos.

b) Registro dos riscos. Um registro mal elaborado ou, principalmente, com uma causa-
raiz definida de maneira incorreta, pode gerar um efeito em cascata, que culminara
com uma resposta e tratamento inadequados.

4,1.3.2. Ferramentas:

a) Avaliacdo de probabilidade e impacto dos riscqosfeem como o consequente grau de

risco.

Feita a partir das respectivas matrizes d ili to, que constardo do
Plano de Gerenciamento de Risco 2 er feita com a
participagdo de membros ao Projeto,

Eficaz para determinar 3 i ais expostas aos efeitos da
: iz equivalentes, mesmo que
IS ou mais riscos possam ser tratados

4.1.3.3. Saidas:

S por categorias, com as respectivas areas do Projeto que requerem
Geréncia.

requerem agles de curto prazo. Os riscos mais urgentes, com sua
concretizacdo provavel em curto espaco de tempo, caso ndo Ssejam
respondidos/tratados.

d) Lista de observacdo para riscos de baixa prioridade. Sdo 0s riscos que, apesar de
identificados, ndo serdo tratados.

4.1.4. PLANEJAR AS RESPOSTAS AOS RISCOS

E o processo de desenvolvimento de opgBes e acbes para aumentar as oportunidades e
reduzir as ameacas aos objetivos do GTA. A sua abordagem deve ser realizada de acordo com as
prioridades definidas na fase anterior.

Para cada risco a ser respondido, devera ser designado um responsavel pela execucéo e
acompanhamento da sua resposta, preferencialmente de acordo com a categoria do risco identificado.

PATRIA AMADA
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Uma resposta pode tratar uma causa-raiz e, portanto, abordar mais de um risco. E, em
geral, podera haver mais de uma resposta possivel a um mesmo risco. Sua escolha, no entanto, devera
cumprir 0s seguintes requisitos:

a) Adequabilidade: atentas a relevancia do risco, em funcéo do seu grau.

b) Eficécia: para ndo exaurir os recursos humanos do GTA, deve ser despendido apenas
0 necessario para seu tratamento.

¢) Realidade: de acordo com o contexto dos objetivos e atividades do GTA.
d) Acordo: entre todas as partes envolvidas.

e) Oportunidade: os resultados das respostas dev efetivados antes de o risco se

tornar um problema.

41.4.1. Entradas:

a) Registro dos riscos. Nessa fase, : de guia para a escolha da
melhor resposta.

4.1.4.2. Ferramentas:

. Também pode ser alterado o objetivo que se
plos: extensdo do cronograma, alteragdo do escopo,
e tratados no inicio das atividades, muitos riscos

E a'Yéducdo da probabilidade de ocorréncia e/ou do impacto de um
ndo-o um risco menor, para limites que o tornem aceitivel.
plificar processos, fazer testes, mudanca de fornecedores.

iii. ERIR - Mudanca de um impacto e de sua responsabilidade de tratamento
para um terceiro. Um cuidado a se ter € de que a transferéncia ndo elimina o risco,
apenas o transfere. Sua ocorréncia pode continuar a impactar as atividades do
GTA. Por isso, essa estratégia € mais eficaz para riscos financeiros. Exemplos:
seguros, garantias e fiancas.

iv. ACEITAR - Pode ser necesséaria a aceitacdo porque, muitas vezes, ndo € possivel
ou ndo € economicamente viavel tratar de maneira adequada determinado risco.
Simplesmente se decide ndo fazer nada a respeito, enquanto o evento ndo se
concretiza. A aceitacdo de um risco pode ser passiva ou ativa e essa escolha
deverd ser baseada no seu respectivo grau. A aceitacdo passiva nao requer
nenhuma agéo, o evento sera tratado ap0s sua ocorréncia. A aceitacdo ativa difere
da passiva por ser deixada uma reserva de contingéncia, ou seja, também se
aguarda a ocorréncia do evento de risco, mas ja& ha uma margem de tempo e
recursos para se lidar com o problema.

" PATRIA AMADA
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b) Estratégia de Resposta de Contingéncia.

i. Independente da Estratégia de Resposta escolhida para determinado risco
(conforme item anterior), poderdo ser planejadas algumas agdes para serem
utilizadas apds a ocorréncia de um evento ou cadeia de eventos, os chamados
“gatilhos”. Essa estratégia podera ser adotada apenas se houver alertas suficientes,
a fim de evitar a concretizacdo inadvertida do risco. Exemplos: caso haja o
reajuste de preco do fornecedor de determinado item (gatilho), o cronograma de
entregas devera ser reformulado (Resposta Eliminacéo). Se a autorizacdo para
prosseguir com determinada atividade demorar mais de um ano (gatilho), devera
ser feita uma reciclagem da equipe (Resposta Mitigacao).

c) Estratégias para Respostas a Oportunidades

i. EXPLORAR - Adicionar trabalho
que a oportunidade ocorra. Por e

do evento de risco.
favoréavel, para g
iii. otal ou parcial da oportunidade a um
u um empreendimento conjunto) que
seja mais ca i rtunidade. Por exemplo, terceirizar um

oportunidade.

4.1.4.3. Saidas:

Riscos. Além de tudo o que ja foi comentado
ra ser incluido no Registro, é interessante alimentar o

esiduais e Riscos Secundérios. Os residuais sdo 0s que
plantacdo das respostas planejadas e os secundarios sao 0s
decorréncia de uma resposta.

lano de Acdo. Inclui o cronograma e os planejamentos do GTA para
humanos, dentre outros.

O GTA tem a liberdade para determinar as acdes a serem executadas como resposta a
cada risco identificado, que pode estar estabelecido no respectivo Plano de AcGes. Entretanto, alguns
padrdes precisam ser estabelecidos:

a) Risco Inexpressivo: Desconsiderar. Apesar de ndo ser necessaria qualquer acdo
especifica, podem ser consideradas medidas preventivas, ndo dispendiosas.

b) Risco Aceitavel: Aceitar. Deverdo ser estabelecidas estratégias passivas ou ativas.

¢) Risco Moderado: N&o podem ser desconsiderados. Devem ser monitorados. Poderéo
ser estabelecidas ag¢Oes para sua eliminag&o, transferéncia ou mitigagdo. Dependendo
do risco, uma estratégia de resposta de contingéncia pode ser a acdo ideal. Poderao
ser aceitos, mas nesse caso, devem ser aprovados por todos do GTA e levados ao
conhecimento da SEME.

PATRIA AMADA
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d) Risco Substancial: Deverdo ser estabelecidas a¢0es para sua eliminagdo, mitigagéo
ou transferéncia. Poderdo ser aceitos apenas com a aprovacao de todos os membros
do GTA e com o conhecimento da SEME. Podem ser estabelecidas estratégias de
respostas de contingéncia.

e) Risco Intoleravel: Deverdo ser estabelecidas acdes imediatas para sua eliminacéo,
mitigacdo ou transferéncia. Poderéo ser aceitos apenas com a aprovacgéo de todos os
membros do GTA e da SEME.

4.1.5. MONITORAR E CONTROLAR OS RISCOS

E o processo de implementar o plano de resposta:
acompanhamento de seus resultados. Também sdo monitorados os r

'scos propriamente dito, e 0
iduais, identificados novos

Existem duas atividades de monitora sdo distintas, o
acompanhamento da implementagéo da resposta a um¥isco ento da evolucdo do risco,
em si.

Apesar de este Guia padroni elativos ao Gerenciamento dos
Riscos nos GTA, esta fase representa a op i i melhoria, ou seja, as tarefas
executadas desde o planejamento até i m ser constantemente avaliadas quanto

a sua adequabilidade.

Se bem feito, o
dos processos anterlores e para ora e atualiza o planejamento, auxilia a

0 de probabilidade e/ou impacto e avalia se séo

4.15.1. Entradas:

re o desempenho do trabalho. Sdo indicadores escolhidos para
o reflexo das acGes tomadas. Um bom exemplo é o cronograma das
0 GTA, bem como seu atendimento ou n&o aos prazos.

4.1.5.2. Ferramentas:

a) Reunifes de andamento. Principal ferramenta para ter uma visdo global de todos os
riscos monitorados e suas respectivas respostas. Deve contar com a participacao de
todos os responsaveis por algum risco. Nessas reunifes, além de monitorados, 0s
riscos devem ser reavaliados e auditados. Além de reunides periodicas, discussdes
frequentes acerca dos riscos identificados podem auxiliar no seu controle, na
identificacdo de novas ameacas e oportunidades, e melhorar a efetividade de suas
respostas.

b) Analises de desempenho. Uma comparacdo entre o cronograma planejado e o
executado indica com propriedade muitos riscos potenciais e auxilia na verificagao
de eficacia das respostas planejadas. Por exemplo, se uma atividade atrasa por um
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motivo especifico, esse motivo pode ser considerado um risco para todas as
atividades subsequentes. Da mesma maneira, a caréncia de recursos orcamentarios
para uma atividade pode voltar a ser ocorréncia em outra oportunidade. Em ambas
as ocasioes, respostas e controles podem e devem ser estabelecidos.

4.15.3. Saidas:

a) Atualizacdo dos Registros de riscos. Nesta fase, j& conta com a adequagdo obtida dos
resultados das avaliagdes, auditorias e respostas aos riscos. Também constarao novos
riscos identificados.

ividades. O final do ciclo de
@ _recorrente, pode indicar
otados pelo GTA. A
idéncias cabiveis,

b) Mudancas em processos de gerenciamento da
Gerenciamento dos Riscos, dando inicio
necessidades de alteracbes em process
SEME deve ser informada em mo
inclusive a possivel reedicdo deste

GIA. Além de auxiliar na
a@das melhores respostas.
insucesso pontual como licdo

c) Licbes Aprendidas. Devem ser
identificacdo de riscos, pode dar u
Deve-se ter o cuidado emgnd
aprendida.

5. CATEGORIAS DE RISC

gorias poderdo ser criadas, a critério de cada

se refere a tecnologia, escopo, testes, qualidade, desempenho e

5.2. RISCOS EXTER

Engloba as incertezas inerentes ao ambiente externo do GTA e o0 que o afeta como:
mercado, postura dos respondentes, posturas de outros “clientes”, metodologia do Banco Mundial etc.

53. RISCOS ORGANIZACIONAIS

Refere-se as incertezas causadas pela estrutura organizacional do GTA (Ministérios;
Organizagdes; SEME/SG/PR); disponibilidade de RH; estratégias de priorizacdo; apoio
organizacional; infraestrutura disponivel etc.

5.4. RISCOS GERENCIAIS

PATRIA AMADA
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Incertezas geradas por possiveis inferéncias de planejamento e controle das atividades
do GTA,; pela comunicagao etc.

55. RISCOS DE ARTICULACAO

Referem-se as incertezas causadas pela necessidade de articulagdo com Ministérios,
Estados, Municipios, Poder Legislativo, Poder Judiciario, Organizacbes como Entidades de Classe,
publicas etc.

5.6. RISCOS LEGAIS

Referem-se as incertezas causadas pelo pr
amplo), com base no nivel de decisdo e no tempo ne eZas
necessidades de serem estabelecidas regras infralegai [ ituci 5, medidas provisorias etc.

a regra (em sentido

6. ACOMPANHAMENTO
Serdo utilizadas duas ferramentas para

6.1. FORMULARIO DE CO

municacdo do risco pode ser feita por meio do
iscos e encaminhado diretamente ao Coordenador do

6.2. FORMULARIO EGISTRO DE RISCOS

a) Devera ser mantido atualizado pelo Gestor de Riscos. O modelo anexo (APENDICE
C) podera ser trabalhado em formato de planilhas;

b) E a principal ferramenta a ser utilizada nas reunides de acompanhamento e de
atualizacdo com a SEME; e

c) Por critério do Coordenador, apenas uma copia em midia pode ser mantida no GTA.
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APENDICE A

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria-Geral
Secretaria Especial de Modernizacgdo do Estado

GRUPO TEMA DEACA ME DO INDICADOR/TEMA)

ENCIAMENTO DE RISCOS

2019
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1. METODOLOGIA

A metodologia usada para o Gerenciamento dos Riscos nas atividades do Grupo Tematico de
Acdo (GTA) sdo as definidas neste documento, e em conformidade com o Guia de Gerenciamento de
Risco da SEME, de XX de junho de 2019. Nestas normas, constam a padronizagéo e a orientagdo para
0s processos referentes a gestdo e o gerenciamento dos riscos na SE

ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

2.1. COORDENADOR DO GTA - responsavel pela ¢ 8 povacédo do plano
e integracdo dos processos de gerenciamento de de conheCimento.

a) Validar, coordenar a identificagédo, cont
auxilio dos demais membros, Facilitador e
b) Coordenar a elabora¢do do rel

trados pela equipe, com

c) Realizar reuniGes periddicas i s riscos identificados;
d) Apresentar a SEME, conform i i o Interno, o controle, tratamento e
acompanhamento dos

2.2. GESTOR DE RISC designado pelo Coordenador, responsavel por
coordenar os trabalho do dos processos de gerenciamento de riscos.

Dentre suas resp

a) ;

b)

c) O

d A da adequacao das respostas aos riscos;

e) Spostas aos riscos ao longo do processo de controle;

f) de riscos; e

9) prendidas, ao longo do projeto, relativas aos processos de

2.3. MEMBROS

a) Identificar os riscos de suas respectivas areas de atuacao;

b) Auxiliar na elaboragdo do Relatério “Registro e Analise de Riscos”;

c) Auxiliar no controle dos riscos identificados, analisados e tratados; e

d) Participar das reunides periddicas para controle e analise dos riscos identificados.

2.4. RESPONSAVEL PELO RISCO - profissional ou grupo de profissionais cuja funcéo consiste em
monitorar os riscos, implementar as respostas, verificar a necessidade de a¢cdes complementares,
coletar licbes aprendidas, reavaliar os riscos ao longo do projeto e informar ao coordenador o
status dos riscos, bem como as discrepancias ocorridas.

3. ORCAMENTO
Né&o serdo alocados recursos exclusivos para o Gerenciamento do Risco.

4.  PRAZOS

Serdo realizadas reunides periddicas, de acordo com as necessidades do Coordenador,
com a participacdo de toda a equipe do GTA, para a verificacdo do estado atual dos riscos
identificados.
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As reunides podem ser a distancia, por meio de videoconferéncia e ferramentas
disponiveis e gratuitas.

Para o acompanhamento dos riscos, gerenciados pelos GTA, serdo realizadas Reunifes
de AtualizagGes com a SEME, conforme previsto no Regimento Interno do GTA aprovado.

5. CATEGORIAS DE RISCOS
Os Riscos seréo categorizados de acordo co

e RISCOS TECNICOS
e RISCOS EXTERNOS
e RISCOS ORGANIZACIONAIS
e RISCOS GERENCIAIS
e RISCOS DE ARTIGRILA
e RISCOS LEGAIS

6. DEFINICAO DOS IMP

0s no atendimento aos objetivos das atividades
onados ao escopo, serdo consideradas as areas
, organizacional, gerencial e articulagéo.

m grau de impacto, de acordo com o resultado no
a tabela abaixo:

IMPACTO MUITO BAIXO BAIXO MEDIO ALTO MUITO ALTO
TECNICO NO VARIACOES NO NO VARIACOES NO | VARIACOES NO
ATENDIMENTO ATENDIMENTO | ATENDIMENTO
ATENDIMENTO AO ESCOPO ATENDIMENTO AO ESCOPO AO ESCOPO
AO ESCOPO AO ESCOPO
EXTERNO INFLUENCIA PEQUENAS SIGNIFICATIVAS GRANDES ALTISSIMA
INSIGNIFICANTE INFLUENCIAS INFLUENCIAS INFLUENCIAS INFLUENCIA
ORGANIZA- INFLUENCIA PEQUENAS SIGNIFICATIVAS GRANDES ALTISSIMA
CIONAL INSIGNIFICANTE INFLUENCIAS INFLUENCIAS INFLUENCIAS INFLUENCIA
INFLUENCIA PEQUENA INFLUENCIA GRANDE ALTISSIMA
GERENCIAL | INSIGNIFICANTE INFLUENCIA NA | SIGNIFICATIVA | INFLUENCIANA | INFLUENCIA
NA GESTAO GESTAO NA GESTAO GESTAO (SEC. NA GESTAO
(MEMBRO) (COORDENADOR) ESP.) (MINISTRO.)
INSIGNIFICANTE PEQUENA SIGNIFICATIVA GRANDE ALTISSIMA
ARTICULA- (SEM ARTICULACAO ARTICULACAO ARTICULACAO | ARTICULACAO
CAO NECESSIDADE) (NIVEL (NIVEL (NIVEL SEC. (NIVEL
MEMBRO) COORDENADOR) ESP.) MINISTRO)
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IMPACTO MUITO BAIXO BAIXO MEDIO ALTO MUITO ALTO
APROVACAO APROVACAO .
APROVACAO APROVACAO DEPENDE DE DEPENDE DO QEESXDAE’S(S
LEGAL DEPENDE DE UM DEPENDE DE PREFEITO, CONGRESSO — CONGRESSO -
DIRIGENTE. COLEGIADO. GOVERNADOR MPV OU PL OU EC
OU PRESIDENTE! PLC. :
ATRASOS ATRASOS DE ATRASOS DE
PRAZO INSIGNIFICANTES | MAIS DE 10 DIAS MAIS DE 12
(<10 DIAS) ATE 1 MES MESES
ACRESCIMO ACRESCIMOS DE ADCERI\EA%'SMDOES
CUSTO INSIGNIFICANTE | 0,5% ATE 5% DO 2506 DO
0,
(<0,5%) PREVISTO PREVISTO
VALOR DE
REFERENCIA ! 2 3 4 S

7.

DEFINICAO DAS PROBABILI

Cada risco identi
concretizacdo do evento, sewa

abilidade, de acordo com a chance de

PROBABILIDADE | MUITO BAIXA BAIXA MEDIA ALTA MUITO ALTA
E E PEQ‘IA EXISTE EXISTE GRANDE EXISTE
BAIX - < ADE | SIGNIFICATIVA (52 = = 5" oo | ALTISSIMA
DESCRICA ROBABIMBAD UE OBVENTO | PROBABILIDADE 'O “or 2™ | PROBABILIDADE
0 EVENTO CCORRA QUE O EVENTO COORRA QUE O EVENTO
RA OCORRA OCORRA
PERCENTUAL % A (10% A 35%] (35% A 65%) [65% A 90%) [90% A 100%]
VALOR DE
REFERENCIA ! 2 3 4 >

8.

GRAU DE RISCO

Os graus de risco serdo definidos pela seguinte matriz de probabilidade e impacto:

MUITO ALTO
(5)
ALTO
i
Q MEDIO
a 3)
2 BAIXO
2
MUITO BAIXO
(1)
MUITO BAIXA
BAIXA (1) ?)

MEDIA
(3)

5

ALTA
4)

MUITO ALTA
®)

PROBABILIDADE
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De acordo com a relacédo estabelecida acima, ficam definidos os graus de risco:

GRAU DE RISCO | CLASSIFICACAO

MODERADO '

réo ser estabelecidas agdes para sua eliminagdo, mitigacao
rdo ser aceitos apenas com a aprovacdo de todos 0s membros
o conhecimento da SEME. Podem ser estabelecidas estratégias de
tingéncia.

leravel: Deverdo ser estabelecidas acfes imediatas para sua eliminacao,
mitigacao ou transferéncia. Poderdo ser aceitos apenas com a aprovacao de todos 0s
membros do GTA e da SEME.

9. ACOMPANHAMENTO
Serdo utilizadas duas ferramentas para a comunicagéo e o registro dos riscos:

9.1. Formulario de Comunicacao de Risco

a)  Esse formulario é opcional e pode ser preenchido por qualquer integrante da equipe do
GTA. A Comunicacdo do risco pode ser feita por meio do Formulario de Registro de
Riscos e encaminhado diretamente ao Coordenador do GTA,

b) Como forma de agilizar as atividades, o risco pode ser transcrito diretamente para o
Formulério de Registro de Riscos, para analise pela equipe do GTA e insercdo no Relatorio
Final para ser monitorado e controlado.

9.2. Formulario de Registro de Riscos

a)  Deverd ser mantido atualizado pelo Gestor de Riscos. O modelo fornecido podera ser
trabalhado em formato de planilhas;
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b)  E a principal ferramenta a ser utilizada nas reunides de acompanhamento e de atualizagio
coma SEME; e

c)  Acritério do Coordenador, pode ser mantida apenas uma copia em midia no GTA.

Elaboragéo:

OR)

Revisdo:

ANO DE TAL
ado TA(NOME DO INDICADOR)
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APENDICE B
FORMULARIO DE COMUNICA(;AO DE RISCO
RISCO N°
DATA DO REPORTE:
O
<L ¥ |NOME: FUNCAO NO GTA:
&()A <
O g TELEFONE DE CONTATO: EMAIL:
L =
= d RISCO IDENTIFICADO:
<
"5' O | SUGESTAO DE RESPOSTA (SE APLICAVEL):
ASSINATURA:
O O |(CAUSARAIZ) CONSIDERANDO
<L O
O L
<
Q&
L A |(EVENTO)ESTIMA-SE
E -
oS
— L | IMPACTO) CONSEQ
< IMPACTO: TEGORIA:
>
>
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MODERNIZACAO

ANEXO 1 - GUIA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DO ESTAD
APENDICE C
FORMULARIO DE REGISTRO DE RISCOS
Ne CAUSA EVENTO IMPACTO
Considerando Estima-se Consequentemente
IMP PROB GRAU CAT PRIOR RESPOSTA ACAO RESPONSAVEL
RESULTADO \ \ DATA ATUALIZACAO
A
Exemplo: ‘
Ne CAUSA EVENTO IMPACTO

001 para a anélise da resposta ao edital.

Considerando a aquisi¢do de aeronaves usadas e pouco tempo disponive

a-se qu

e havewagéo deficiente das aeronaves
s.

Consequentemente pode haver acréscimo de custos nao recorrentes
de grande monta.

IMP PROB GRAU CAT ‘PRIOR RESPOSTA ACAO RESPONSAVEL
ALTO MEDIA SUBSTANCIAL CUSTO |GAQ‘ aAS“S'i“n‘;rE"r;O dgrféﬁtfstgné”se da resposta ao edital, adiantando a Fulano de Tal.
RESULTADO DATA ATUALIZACAO
Apesar de o prazo ndo ter sido aumentado (risco aceito), houve tempo suficiente, pois a e‘antecipou as demandas do edital. ENCERRADO
29/02/2019

PATRIA AMADA
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; _ MODERNIZACAO
REGIMENTO INTERNO DOS GRUPOS TEMATICOS DE ACAO  POESTA

MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS

N

DE REUNIAO

p— PATRIA AMADA
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MODERNIZACAO

ANEXO 2 - SUGESTAO DE ATA DE REUNIAO DO ESTAD:

PRESIDENCIA DA REFUBLICA Data
Secretaria-Geral
Secretaria Especial de Modernizagio do Estado

Grupo Tematico de Agdo (NOME DO INDICADOR)
Aszunto

ATA DE REUNIAO

Ne XX/GTA INDICADOR2019 30 SET 2019

Inicio

09:30 h

Término

12:00 h

Duracio
02:30 h

Nome do Assunte da Reunido (ex: reunide ordindria tal efc )

Local | LOCAL - Brasilia DF
| Organizacio / Empresa Participantes Telefones
Nome Nome Completo Telefone Funcional
AT ' migfo (Po i el . .
Nome some C”!* 610 (O el 08 Teisfone Funcional
videoconferencia) :
Nome Nome Completo (CONVIDADQ) Telefone Funcional

Questdes a serem discutidas

2) Apresentagio micial;

b) Anilize do Plano de Agdo (exemplo);

c) Aprovagio do Plano de Acdo (exemplo); e

d) Encerramento.

Detalhamento da agenda de reuniio

Qmestio | Apresentagio micizl

Descricio do assunto tratado Cod | Responsavel Prazo
1. Reunifo inicizdz pele Coordenador do GTA. (exemplo) C | Coordenador
2. Apresentagio de todos os presentes. (exemplo) C Todos
3. Apresentagio dos presentes por meie de videpconferfnciz. (exemplo) C Todos
4. Outras tratztivas. (smemplo) C Todos
Questio | Andlise doPlano de Agdo (=xemplo).
Descricio do assunto tratado Cod | Responsavel Prazo
3. 0 Coordenzdor Fulane de Tal ressaltou o Plane de Aglo apresentado na reunido anterior &
encaminhado, por e-mzil. 2 todos. Deixou 2 pelavrz 2 quem quiser apresentar sugesties ou| C | Coordenador -
observagies seguindo 2 sequéncia horana, (sxemplo)
6. O Beltrano de Tzl apresentou as seguintes observagbes para serem aprovadas pelo Grupo e C Beltrane de
mzeridaz no Plano de Agdo: 1)......... ) I €3 (2REmplO) Tal
1. D_ C_u}u}rd@adu}r c_u}lu::cu}u em Tu}ta;éﬂ ﬁcm:_tdu}_ 33zim dex_:idtdu}; u}'t:sm‘a;é:ﬂ 1 a:lpr.m'ada Pu}r D GTA 30 SET 2019
unanimidade; observagdo 2 aprovada pelz maiona e cbhservagio 3 ndo zprovada. (exemplo)
3. 05 demazis pontos do Plane de Agfo foram zprovades pela equipe. (smemplo) D GTA 30 SET 2019
8. O Plano de AcBo serd smezlizedo conforme descrite zcima e deliberade por este GTA. A Beltrane de 30 SET 2010
(exemplo) ) Tdl ’ -
10. ﬂplf_!‘i a amalizg;a"ﬂ do Pl':mu}_de Acdo, em ateé F'i.dias ﬁt\eis: o Coordenador ir2 encaminhar A | Coordenador | 07 OUT 2012
o arquive por e-mal parz conhecmmente de todos. (sxemplo)
11. Apos 2 stuzlizagSo do Plane de AgZo, o Coordenador 2 apresentz-lo 2 SEME. A | Coordenador | 14 OUT 2019
Questio | Encerramento
Descricio do assunto tratado Cod | Responsavel | Observacdo
12 A IEIJIli':EG i:D"l.EﬂCEH?dE pele Coordenzdor com a aprovagio da minutz de texto fmal do D | Coordenador | 30 SET 2012
Plano de Aclio. (sx=mplo)

Braszilia — DF, 30 SET 2019,

QBS&: Codigo (Cod) dos assuntos: A - Acgdo; C — Comentario; D — Decizdo. |

SECRETARIA-GERAL DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA

'-
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